IL LIERO UBTIOUO

10 novembre 2009 il mercato dei lettori nell’era digitale

Veronica Dal Buono




«L'universo (che altri chiama la Biblioteca) si compone d'un
numero indefinito, e forse infinito, di gallerie esagonali [...]

interminabilmente. Nel corridoio € uno specchio, che

fedelmente duplica le apparenze. Gli uomini sogliono inferire
da questo specchio che |la Biblioteca non € infinita (se
realmente fosse tale, perché questa duplicazione illusoria?),
lo preferisco sognare che queste superfici argentate figurino e

promettano l'infinito... »

Jorge Luis Borges, La biblioteca di Babele
(trad. Franco Lucentini), 1941
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> IL CASO HMAZDOM  simbolo delre-commerce

amazoncom

and you‘re done’

1994 nasce a SEATTLE 'impresa AMAZON
fondata da JEFF BEZOS
anni successivi _ rapidissima ascesa volume di affari
__espanzione ad altri settori di vendita
_ espanzione al formato elettronico testi
1999 _crollo e ristrutturazione. la prima crisi
2000 _ apertura al mercato europeo (Germania, Inghilterra, Olanda)
2007 _ lancio di KINDLE - espansione settore hardware
2009 _ azioni in crescita, mercato da primato
_ Kindle approda al mercato europeo
_ Kindle for PC gratuito da novembre 2009...

1994 || world wide web
ancora non e affermato
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moltitudine
dello scaffale
virtuale







s LIEBERERIE WIKTUHLL digital bookstore

principali caratteristiche del commercio elettronico librario

- distribuzione in ogni luogo (raggiunto dalla rete e dal servizio postale)

- illimitato catalogo di prodotti e servizi

- possibilita di acquistare libri in paesi stranieri

- possibilita di acquistare testi difficili da rintracciare

- consultazione “comodamente da casa propria”

- velocita: risparmio di tempo nella domanda e nel ricevere risposta (click!)
- possibilita di ricerca per “key-word”

- possibilita di ricerca per sezioni tematiche

- individuazione testi affini per analogia tra le scelte dei clienti

- on demand: aggiornamento continuo “customizzato” (wish list)

- condivisione: interrelazione e dialogo fra clienti (commenti, forum, blog...)
- veloce possibilita di confronto con “librerie” alternative

- possibile interazione del cliente per vendita di beni personali

- espansione ad altri settori affini (musica, video...)

- possibilita di scelta del supporto (cartaceo, digitale...)

- possibile risparmio economico (sconti, aste...)
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Il catalogo digitale

amazoncom
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|la stringa bibliografica
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» E-COMMERCE ALL "ITHLIHMNH

H 1996 _ Olivetti telemedia

apre Cybermercato.it
primo negozio virtuale
italiano
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1999 Kataweb
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librario italiano,
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> HMAZUM E GOOGLE _ 1a guerra dei libri e dei gadget




> a00GLE BOOE'S — motore di ricerca per libri

MiSSION: “organizzare informazioni a livello mondiale e renderle

universalmetne accessibili e fruibili” ...

/|







| termini della contesa

AMAZON vende libri Kindle editori

LW
-
-"-
0
T
'l.
k]
L
w
III
|
|
L
"
L
|

GOOGLE Print archivia dati che Reader Sony autori,
Book generano ricavi e tutti gli altri editorl,
Editions (2010) biblioteche

APPLE vende formati audio [-pod
- i-phone
~ ... ealtri
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» =UUsLE BULUE S — motore di ricerca per libri

come funziona “google ricerca libri”

Ih,‘_ \1 i 7
Y cerca _ cerca un testo per “key word” come sulla google-bar
nel testo completo di circa sette milioni di libri
o
'f_“?_ﬂ sfoglia online _ anteprima o libro intero a seconda del copyright
“A4 .
Vi apprendi velocemente _ strumento “panoramica”
Ll; compra o prendi in prestito _ collegamento diretto alle librerie

digitali e ricerca delle biblioteche

da dove nascono i libri digitalizzati

Programma Partners: accordo con autori, editori o detentori di copyright




la biblioteca “universale”

bile s now avallaole Tor Amdrold and Plwone users,
pogle has reached a groundbreaking agreament with authors and publishers
» Fiction LE-E Magazine
Lrieraiure

Faniasy

it et esting

-

‘2
«~

i e
i,
I-'l

> -

3 3%




la biblioteca personale

00gle

[ Caren nd iof & Cofed 0 "Bibholecn O quesio ulonh
Libri

veronica dal buono Libri nella biblioteca personale
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visualizzazione completa
_ testi di “pubblico dominio” ovvero non soggetti a copyright

Il termine di ricerca che ha
prodotto come risultato

Google

Ricercs by it

e intas Nans

Books and culture
by Marsion Wight Lipbe

<o s>

By Way of Illustration.

Wwis

il presente libro & evidenziato

Immetti nuove parole chiave
per esequire altre ricerche
all'interno del libro —

Trova altn nsultati nel presente libro -
in base alla stessa parola chiave

Visualizza le informazioni —
di riferimento sul libro

Se il libro & fuori stampa,
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to be rendered by the students of 2
certzin university in which the tradi-
tion of culture has never wholly died
out, and 1 led the talk along the
kines of the play., | was rewarded by
an hour of such defight as comes only
from the best kind of talk, and 1 fele
anew the peculiar charm and power
of culture. For what | got that en-
riched me and prepared me for real
comprehension of one of the greatest
works of art in all literature was not
information, but atmosphere, [ saw
nising about me the wvanished life,
which the dramatist Knew so well that
its secrets of conviction and tempera-
ment were all open to him; in archi-
tecture, poctry, religion, paolitics, and
manners, it was quictly rebuilded
for me in such wise that my own
imagimation was stirred to meet the
g8
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anteprima limitata
_ testi privi di autorizzazione

Il termine di ricerca in
comispondenza del quale é stato
restituito il presente libro &
evidenziato nella pagina

Immettl nuove parole
chiave per eseguire
altre ncerche all'interno del libro

Leggi stralci del libro e visualizza
informazioni di nfenmento sul libro

Il link "Compra quesio
libro” ti collega alle librene
online presso le quali puoi

acquistare immediatamente

il libro di tuo interesse

Legqgi ulteriori informazioni
sull'editore e visualizza gl
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visualizzazione per frammento
~In evidenza il termnine di ricerca

The Role of GATT in Relation to Trade and Development
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s FPRLMT UM UEFMAMD — autopubblicazione, nuovo modelio editoriale

in | Tutti | prodott - Aluto
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Dai spazio alle tue
b idee

e fai emergere il tuo talento.

Calendari

CD & DVD
F
y A4y
ebook
Ricettari
Scegli un libro, uno qualsiasi Il tuo libro venduto g
Libri di poesie - in tutto il mondo.

Competizioni ; il |
sulle vendite ' | I .

degli autori



+OIVENTH

autore - grafico - impaginatore - tipografo - agente marketing - acquirente - lettore

«Uk TE.STESSU

servizio di stampa servizio di vendita online
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» 1L CAS0 "ENHANCED -EDITION™ _ “naturale evoluzione del libro?”

IR Nick Cave
“The Death of Bunny Munro™,

NICK CAVE www.enhanced-editions.com, 2009
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parole, immagini,
video e note
letteratura potenziata

formato iI-phone




dal web

‘mu Cerca

Homa page WVideo Canali

Enhanced Editions: Nick Cave's "Bunny Munro” B
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Nick Cave, La morte di
Bunny Munro, Feltrinelli,
Milano, 2009

You Cerca

Home page Yides Canall

Nick Cave reads from Bunny Munro (chapter 11, second o B
excerpt).

AN E®T & vol 158 visualizzazon

... alla carta

Nick Cave
La morte di Bunny Munro

ﬁmih 1

5
BUNNY 3
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NICK CAVE




